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Oficio n® 23/2021 Palmeira/PR, 09 de agosto de 2021.
Prezado Senhor:

Em atencdo & solicitagio desta Secretaria, encaminhamaos

o Protocolo para Retomada de Atividades Presendiais do SCFV com as atualizagdes necessarias.

Ao Senhor

Atenclosamente,

hp-

Heimbecker

rdenador - AMAS Unidade Palmeira

RECEBIDO
/ /

Ass.

L

MARIO ANTONIO WIECZOREK
M.D. Secretario de Assisténcia Social - palmeira/PR

............

------------------------
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PROTOCOLO PARA RETOMADA DE ATIVIDADES PRESENCIAIS DE
05 TIPIF COFINANCI 5 NO MUNICIPIO DE PALMEIRA-P

Nome da Entidade: Associagdo Menonita de Assisténcia Social - AMAS

servigo Tipificado Executado: Servico de Convivencia e Fortalecimento de Vinculos
Nimero de Piblico Atendido (encaminhado via guia CRAS/CREAS): 280 Usuarios
profissional Técnico Responsavel pelo Protocolo: Adriana Cristina Chempeeke lvanievicz
Data/Periodo: Agosto 3 Dezembro/2021

1- Descrever guais Oficinas irdo retornar {e de que forma acontecers, se presenciais ou
remotas, ou ainda hibrido). Qual o namero de plblico que sera atendida?

« Presencialmente — Serdo oferecidas as oficinas de musica, artes em EVA, feltro, sucats,
bordado e danca aerdbica. Conforme orientagdo da Vigilancia Sanitaria, pretendemos
atender pelo menos 50% do nosso piblico total de 280 usuarios, de acordo com a adesdo
dos pais expressa no Termo de Responsabilidade e Consentimento (anexo 1).

« Remotamente — Serdo realizadas videos-chamadas utilizando a ferramenta Google Meet
nas sextas-feiras das 10h as 11h e das 15h a5 16h, através das quais serdo desenvolvidos os
MEesmos percursos previstos na forma presencial. ]

2- Descrever como acontecera a rotina de limpeza de ambientes compartilhados (banheiro,
maganetas, colchonetes, dentre outros).

e Todos os procedimentos serdo de acordo com o estabelecido no Plano de Retomada de
Atendimento, item 2.2.1, pagina 4, (anexo 2}, ou conforme orientagao da Vigilancia Sanitaria.

3- Descrever o tempo de permanéncia dos usuarios dentro das InstalagBes fisicas destinadas
as atividades.

e Os usudrios permanecerdo nas instalagbes fisicas de segunda a quinta-feira, das 7h30 as
11h45 e das 13h00 as 16h45.

4- Qual serd o nimero de pessoas por m#? E a rotina de afericio de temperatura, como
acontecerd?

=« Todos os procedimentos adotados estardo de acordo com O estabelecido no Plano de
Retomada de Atendimento, item 2.2.2, pagina b, conforme modelo no anexo 2, ou
conforme orientagdo da Vigilanda Sanitaria.
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5- Solicitamos que o servigo registre, pode cer feito através de um questionario, identificando
e acompanhando a existéncia de sintomas relacionados a COVID-19, com nova atualiza¢do
a cada participagio do usuario. Registros de quem estd em quarentena, como serd
realizado este acompanhamento, descrever. Coloque aqui um modelo ou anexo.

e 0 usudrio que apresentar sintomas relacionados 3 Covid-19 sera de imediato conduzido 3
uma sala de isolamento, sendo feito o preenchimento de um questionaric propric
[anexo 3). Na sequéncia sera solicitado aos pais ou responsdveis que venham busca-lo
imediatamente e que fagam todos 0s procedimentos medicos necessarios.

« (uanto ao registro para 0s Casos de quarentena — as anotagbes necessarias serdo feitas no
mesmo questionario mencionado sendo exigido o atestado medico de alta para os casos de
suspeita ou confirmagdo de infecgdo quando do retorno as atividades do SCFV. J

6- Como serd realizado a disponibilizacSo de EPI's para a equipe técnica e disponibilizacio de
EPI's para os usudrios? Descreva.

« Todos os procedimentos adotados estario de acordo com o estabelecido no Plano de
Retomada de Atendimento, item 2.2.2, pagina 7, conforme modelo no anexo 2, ou
conforme orientacio da Vigilancia Sanitaria.

2 7- Quals atividades serdo ofertadas, atentando para a ndo realizacio de atividades gue
demandem contato fisico?

« Presencialmente — Oficinas, percursos, atividades esportivas e recreativas;

« Remotamente — PErcursos e jogos intarativos.

L

8- Caso haja a oferta de alimentacio, como se dara a oferta com garantia biolégica aos
usudrios (preparo, distribuicio e consumo). Descreva.

s De acordo com O estabelecido no Plano de Retomada de Atendimento, item 1.3.1,
pagina 2, em anexo, ou conforme orientagdo da Vigilancia Sanitaria.

i =]

|_ g- Qual o procedimento que serd adotado em caso de identificagdo de usuadrio, familiar ou
trabalhador do SUAS com sintomas de COVID-197 Descreva.

« Havendo a identificagio dos sintomas de Covid-19 em trabalhadores, usuArios e seus
familiares, a Entidade deixara de oferecer as atividades presenciais pelo periodo de 10 dias,
conforme orientacio da Vigilancia Sanitaria, fazendo as devidas orientacBes para a busca

imediata do atendimento médico necessario.
L )

i

|
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10- Caso haja o transporte de usudrios para o servico ou para alguma atividade, descrever

aqui como acontecerd esta dindmica.
« N30 sera disponibilizado transporte.

11- Caso o servigo queira fazer alguma cbservacdo pode usar este espago.

Palmeira, 09 de agosto de 2021.

\MQ.Q@\N@E
Adriana C. C. Ivanievicz

Responsdvel Técnica
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ANEXO 1

TERMO DE RESPONSABILIDADE
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TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONSENTIMENTO

Eu,

portador do CPF n2 ., responsavel neste ato por

, usudrio do Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da AMAS, declaro que:

1. Estou ciente sobre os protocolos de seguranga necessarios estabelecidos pela AMAS durante
a pandemia de Covid-19, sabendo da existéncia de riscos inerentes as atividades presenciais,
ndo podendo responsabilizar a Entidade por eventual ocorréncia de contaminagdo ou
desenvolvimento da doenca;

2. Meu filhola) esté ciente e disposto a utilizar corretamente a mascara de protecdo, fazer a
higienizagio constante das m3os por meio da lavagem das m3os com agua e sabdo e por uso
de alcool em gel, bem como respeitar todas as demais direfrizes do Plano de Retomada de
Atendimento estabelecido pela AMAS;

3. Meu filhola) ndo apresentou nos Gltimos 14 dias sintomas de contaminagdo, tais como: febre,
tosse ou teve diagndstico de infecgdo pela Covid-15;

4. Informarei imediatamente o surgimento de gualsquer sintomas relacionados a Covid-19,
tomando todas as providéncias necessarias para que meu filhola) tenha o atendimento

médico adequado.

Palmeira, de de

Assinatura do Responsavel
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ANEXO 2

PLANO DE RETOMADA
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PLANO DE RETOMADA DE ATENDIMENTO

Disple sobre medidas para o enfraniamento @ astabalece
critérios de atendimento @ prevenglo ao COVID-19 para
slendimants nas Unidades de Atendimento de Educacho
infantil @ Servigo de Corvivéncia e Foralecimento de
Vinculos da AMAS

Em decorréncia do estado de pandemia do novo agente corona virus = COVID19,
estabelecido pela Organizacao Mundial de Sainde — OMS, decretado em 11 de margo
de 2020 e ainda, conforme decreta¢io da Situagao de Emergéncia em Salde Publica,
determinada pelo decreto estadual n® 4230 de 16/03/2020, ainda:
. Protocolo de Saude da SMS /CTBA n® 12 de 16/03/2020,
_ Portaria Narmativa do Ministério da Cidadania / Secretaria Nacional de Assisténcia
Social n® 54 = de 01/04/2020;
- Portaria Nermativa do Ministério da Cidadania / Secretarna Nacional de Assisténcia
Sccial n® 100 de 14/0772020;
Portaria Normativa Ministério da Salde n®1.565 de 18/07/2020

e - Medidas de Prevencao a vicléncias decorrente a crise do Covid-19 — Nas unidades
de atendimentc da AMAS - Asscciagio Menonita de Assisténcia Social,
- Politica de Protecdo da AMAS.

A Associacio Menonita de Assisténcia Social elabora esse documento com a intengao
de retomar o atendimento estabelecendo criterios de atendimento & prevencao ao
COoVID-18.

1. Recomendacao Geral quanio a reorganizagao do trabalho social do Servigo de
Educagio Infanti e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
remotamente. .

1.1 A AMAS pricriza o atendimento e acompanhamento remoto em suas unidades no
Parana, demonstrando uma alternativa viavel e adequada, utilizando-se, portanto, de
recursos diversos como telefone, videos, aplicativos de mensagens ou video-
chamadas.
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12 O melhor meio de contato para o atendimenio & o acompanhamento remoto
devera ser definido pelas equipes das unidades e acordado com a familia da cnanga
& do adolescente, conforme a realidade de cada caso. Para melhor organizagao do
acompanhamento remoto. & imponante:

a) Prever e combinar com a familia da crianca e do adolescente das e horarios para
o contato. mantendo a periodicidade e a regularidade da comunicacao;

b} Registrar informagbes sobre O atendimento, demandas, encaminhamentos €
observacbes do profissional para posterior registro no Plano Individual da Crianca
Adolescanie;

¢) Informar as familias sobre a importancia de manter seus contalos atualizados & 05
meios de contatar a AMAS e os servigos publicos, em Caso de necessidade.

1 3 Durante os atendimentos e acompanhamentos remotos, & importante que ©
Coordenador e sua equipe de apoio (assistenie social @ psictiogo) fagam a escula
das necessidades e demandas de cada usudrio, bem COMO passem informagdes e
orientagbes de forma clara - sobre as ofertas da Assisténcia Social 8 como acessa-
il las. Poderao também ser comparilnadas orientacdes guanto as medidas para
prevenir a disseminacao do novo Coronavirus, e onentagbes em caso de suspeita ou
confirmacdo de contaminacao, incluindo locals onde buscar atendimento na rede de
saide local.
1.3.1 Doagao de alimentos, marmitas, produtos de higiene & limpeza: A AMAS neste
periodo excepcional tem realizado arrecadacio de alimentos e demais maleriais de
consume. realizando a triagem e a distribuicao de alimentos & demais materiais de
consumo, Para esse processo de arecadacao, triagem e distribuigo & obrigatoric o
uso de EPs e a higienizagao posterior a0 uso dos materiais e espaco.
Para a execucio destas aghes & necessario 0DsenvaLo controle sanitédrio no manuseio
e na distribuicdo, o que envolve, por exemplo:
1. Organizagho das pessoas em pequencs grupos, estabelecendo  horanos
diferenciados para a retirada de lanches ou refeicies e para a alimentagao no local,
se for o caso, de modo a evilar aglomeragao,
2 Priorizacdo do uso de espacos aberos e bem ventiladcs, para o caso de
alimentagao no local, =
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3. Higienizagao das superficies utilizadas, inclusive mesas e bancadas de distribuicao.
com agua, s5abdo e agua sanitaria, antes da entrega dos alimentos e apos consumo,
quando ocorrer no local;

4. Higienizacéo das maos por parte da equipe responsavel pela distribuicio, com agua
& sab&o, antes e ao final da atividade,

5. Uso de EPIs (mascara, luva & touca) pof toda a equipe envolvida com a distribuicao,
& Distanciamento de seguranca na organizacao em filas, no local para consumo de
alimentos e entre equipe de distribuicao & populagao atendida;

7. Higienizagéo das maos antes da formagao de filas: com agua e sabao (adotando-
<& maiores cuidados em caso de lorneiras com fechamente manual) ou uso de aicool
em gel,

8. Disponibilizagao de lixeiras & Sacos de lixo em local de facil acesso, para que todo
residuo produzido durante as refeiches seja descartado antes da saida do
refeitériofiocal de consumo, quando GCormer no local.

4132 Apoio Social | Onentacac educacional @ distancia | Manuiencao da unidade:
desenvolvimento de alividades pedagogicas no SCFV e Educacio Infantil qgue possam
cer realizadas em familia, propiciando aprendizagens, lrocas de expenéncias e
vivencias entre a unidade educacional - familia — crianca. O kit encaminhado para as
familias deve ser esterilizado e indindual. A manutencao da unidade, tambem, deve
respeitar o periodo de suspensaoc e reducédo de jornada de trabalho e deve-se utilizar
os EPls em todos ambienies e a higienizagao anterior @ posterior a0 uso dos materiais
e espaco.

1.3.3 Orientacdes técnicas e produgdo de conteddo: As orentaghes técnicas sao
realizadas pela equipe de referéncia (profissionais da Pedagogia, Servico Social &
Psicologia) que orientam sobre 08 percursos (atividades), 0 acesso a sServicos
setongis, beneficios e servigos assistenciais, além-de atendimenios psicologicos. A
produgdo de conteddo oportuniza o acesso as informaghes sobre direitos. Deve-se
utilizar os EPls em todos ambientes € a higienizacao anternor & posternior ao uso dos
materiais @ espaco.

134 Visita domiciliar. Realizada esporadicamente, com as devidas precauches
{devidos EPIs), primeiro contatado O CRAS de referéncia para apos realzarmos, S
necessario, 0 acompanhamento familiar com o profissional da AMAS. Tem como

3
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objetivo principal acompanhar as condiches biopsicossociais das familas @ os
aspectos do cotidiano e suas relagbes.

1.3.5 Apoio Espiritual: a partir do plantio de atendimento, ou contato direto com 08
coordenadores locais as familias sdo encaminhadas a um acolhimento que visa
acolher e orar por e com a familia remotamente prioritariamente , porém se houver a
necessidade do encontro presencial & necessario ulilizar 05 devidos EP1s e observar
as recomendaches de prevenclo 4 salde.

2 Recomendacio Geral quanto a reorganizagao do trabalho social do Servigo de
Educacao Infantil e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos presencial

21 A retomada de afividades presenciais ocorrerd, apenas, com a aprovacéo da
auloridade de saide local @ com a aprovagao do Consetho Municipal de Assisténcia
Social e Conselho Municipal dos Direitos da Cranca e do Adolescente.

2.2 Execucao da Educacao Infantil e Servigo de Convivéncia presencial.

5 2 2 1 Em relac3o 4 organizagao e cuidados com 08 espacos fisicos das Unidades:

« Divuigar e retomar as informagbes sobre a prevencho e limpeza
constantemente com a equipe de colaboradores, Orientagdes da Secretaria
Municipal de Salude do Municipio,

+ Realizacio da limpeza de todos os ambientes com solucko desinfetante,
higienizando macanetas, corfimaos, mesas, cadeiras, teciados, telefones &
todas as superficies metalicas constantemente com alcool 70% - realizado com
maior frequéncia e ngor,

« Intensificacio da limpeza das areas (pisos) com agua e sabdo ou produto
proprio para impeza; >

« Orientagdo de nao compartiihamento de objetos de uso pessoal enlre oS
colaboradores,

+ Intensificaco de higienizagdo dos sanitanos existentes de acesso aos
colaboradores e USUANos, Sendo que o trabalhador da higienizacio devera
utilizar EPIs (uva de borracha, avental, calga comprida, sapato fechado)
Realizar a limpeza e desinfecgao das juvas de borracha com agua E-E-EIHL{:
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seguido de fricgao com alcool a 70%, por 20 segundos. Obs.. recomenda-se
guardar os EPIs em armarios com compartimento duplo ou armara separado
dos pertences pessoais;

« Disponibilizagdo aos colaboradores e usuarios de acesso facil a pias providas
de agua comente, sabonete liquido, toalhas descartaveis, lixeiras com tampa
acionada por pedal, na indisponibilidade de pias manter frascos com alcool
70% gel,

« Uso do bebedouro:

-Nao colocar os labios no bico ejetor de agua.

Realizar desinfeccio do equipamento com  alcodl 70%
frequentemente; preferencialmente  disponibilizar  copos
descartaveis junto ac bebedouro ou solicitar que 5 traga de
casa para uso individual copo pléstico/garrafa.

_Quando existirem dois bicos ejetores de agua no bebedouro.
recomenda-se inviabilizar o uso do Dbico ejetor pequeno,
deixando em uso apenas o grande cunvo e orientacdes de uso
fixadas na parede. na frente do bebedouro,

« Divulgar para todos colaboradores & usudrios que ao lossir ou espirrar, deve-
sg cobrir o nariz e a boca e queé se evite locar os olhos, nariz e boca,
higienizando as maos na sequéncia.

« Uso de termbmetro para medicao de temperatura, fazendo a higienizagao
imediatamente apos cada uso, ulilizando-s& alcool T0%;

« Manutencac de distdncia minima de 1 melro entre as mesas das salas e
refeilorio (servir apenas lanche); 0 lanche deve ser embalado individualmente,

« Em relacho aos espagos ulilizados para alimentagio, determinagao de Wwmos
para servir os alimentos, em dois espal:‘::ls diferentes, evitando O uso
concomitante do refeitbrio @ mesas por grande numero de pessoas, e para
manter a distdncia minima de 1 melro entre as pessoas.

« Esvaziamento regular das lixeiras com especial atengio quanto a higene,
fechamento dos sacos de lixo, esvaziamento constante e destinagdo adequada
do lixo, no caso de lixeiras que contiverem lencos, mascaras e materiais com

secreches;
5
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« Todos os materiais que chegarem a partir de fornecedores, deverdo ser triados
e relirados das caixaslfembalagens antes de serem levados a dispensa ou
depdsito,

« Qualguer suspeita ou sinfomas do COVID-19 o colaborador devera se isolar
imediatamente e requisitar imediatamente atendimento da Secretaria Municipal
de Saide e isolando-se pelo periodo de 14 dias. Ha necessidade de
apresentagio de atestado;

« O usuario que apresentar sintomas de COVID-19 nao devera participar das
atividades propostas na unidade imediatamente, requisitando atendimento da
Secretaria Municipal de Saude e isolando-se pelo periodo de 14 dias,

222 Em relacao aos profissionais que atuam na Un ijade:

« A coordenagio local deve divulgar & retomar as informacghes sobre a prevensgac
e limpeza constantemente com a equipe de colaboradores, seguindo as
orientagdes da Secretaria Municipal de Salde do Municipio;

« Da saida de casa até a unidade, usar mascara, cabelo preso, nao usar adornos

.. (brincos, anéis, colares, efc.), usar sapatos fechados e procurar ficar sempre a
1 metro de distdncia de outras pessoas,

« Adotar praticas mais rigorosas de cuidados com a propria higiene quando da
entrada na unidade, no decorrer do expediente & ao retornar as suas
residéncias:

s Observar recomendacbes sanitarias, como O digtanciameanlo social & oulras
medidas preventivas & transmissibilidade do novo Coronavirus também em seu
momento de descanso e vida privada;

« Ao chegar na unidade, aferr temperatura & realizar demais procedimentos
definidos pela unidade, trocar a roupal ou usar um jaleco e o calgado usados
no trajeto e fazer higienizagac das maos, bragos e rosio,

« Guardar as roupas e sapatos utilizados em saco plastico e em lugar especifico
para este fim na entrada;

. Adotar a efiqueta respiratdria e higienizar calular e outros objelos de uso
pessoal com alcool em gel 70%. deixando-os preferencialmente em local

reservado para esse fim na entrada da unidade:;
&
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» Higienizar as maos frequentemente, com agua e sabdo, preferencialmente, ou
com alcool em gel 70%, principalmente: antes e apos a colocagao da mascara,
apds tossir, espirrar, usar o banheiro, tocar em dinheiro e manusear residuos
elou alimentos, objetos e equipamentos compartiihados, e antes de iniciar as
atividades/oficinas,

« Usar, no caso de profissionais da limpeza, luvas de borracha de cano longo,
cabelo preso, mascara, roupa que cubra todo o corpo, calgas compndas e
sapalos fechados,

« Seguir as orientagbes para uso, retirada e descarte de EPIs e nao compartilhar
estes maleriais,

« Alentar-se para a higienizagio prévia ac usar materiais ou equipamentos de
trabalho compartihados, como computadores. Nestes casos, considerar,
quando possivel e facilitar a higienizagao, o revestimento com plastico filme.

» Os profissionais de referéncia que estiverem realizando atendimento devem
atentar para a garantia de sigilo e privacidade durante 0 atendimento, ainda

x gue se opte por realiza-los em locais ao ar livre, abertos, como areas externas,
—_ varandas, quintais, tendas elc,

« Observar as orientacbes e medidas adotadas pelo drgao gestor da Assisténcia
Social elou Educacao, quando for o caso, & pela coordenacdo da umdade e
apoiar sua implementacao. Reforgar com 05 usuarios orientaghes e medidas
para sua protecio e prevenglo a transmissibilidade do novo Coronavirus,
destacando a importancia dos cuidados e da protecio a salde de todos;

« Afastar-se imediatamente das atividades na unidade, caso apresente sintomas
relacionados 4 contaminacdo pelo novo Coronavirus, reahzar isolamenio
domiciliar por 14 dias a contar do inicio dos sintomas e procurar atendimento
médico e encaminhar o atestado imediatamerie para a coordenagao local.

2.2 3 Em relacio aos percursos executados na Unidade:
« Apbs a aprovacdo da retomada gradativa das atividades com criangas e
adolescentes pela Vigildncia Sanitaria, CMAS, CMDCA, SME, as atividades
devem ocormem preferencialmente ao ar livre, Quando as salas forem utiizadas

T
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devem estar bemn arejadas e as mesas dispostas um metro de distancia uma
da outra;

= As atividades devem ser de acordo com o ciclo de vida de cada crianga e
adolescente e contemplando, também, as tematicas transversais do Servigo de
Convivéncia e Educacgao Infantil.

« As criancas os adolescentes poderdo participar do Servigo, apos a aprovagao
dos orglos reguladores, s datas deverdo ser previamente definidas e
aprovadas pelos pais elou responsaveis.

+ Ao chegar na unidade, a temperatura das criangas e adolescentes devem ser
afendas;

« Higienizar az maos frequentemente. com agua e sabao, preferencialmente, ou
com alcool em gel 70%, principalmente; antes e apds a colocagao da mascara;
apds 10ssir, espirrar, usar 0 banheiro, tocar em dinheiro & manusear residudcs
elou alimentos, objetos e equipamentos compartihados, e antes de iniciar as
atividades/oficinas;

» E obrigatério o uso de mascaras,

= « (s materiais utilizados devem ser de uso individual e esterilizado;

« Para as oficinas, por exempio, de artesanato, culinaria as mesas devem ser de
uso individual, sendo reforcadas a impeza anterior & posterior ao uso, As
Oficinas ao ar livie, por exemplo, horta, devem ter horarios previamente
definidos & acordados com a equipe, evitando agiomeracao e utilizacgao
individual dos objetos; As oficinas de musica, podem ser executadas quando o
uso do instrumento for individual devendo ser esterilizado apos O uso,

« As atividades devem ter periodo maximo, iniciaimente, de uma hora e innta
minutos;

« A distribuicdo do lanche deve ser seguida conforme o item 1.3.1 (pagina 2.

« As refeiches servidas seguirio normas estipuladas pela vigilancia sanitaria;

« Deve haver o monitoramento didrio dos sintomas respiratdnios, quanto a febre
e demais sinais e sintomas do COVID-19 das criangas, adolescentes e
colaboradores,
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3. Articulacdo e Atuacio em Rede:

Nas localidades com cendrio epidemioldgico de retomada gradativa e plangjada
das atividades e do convivio social, recomenda-se atualizagdo quanto a mudancas
nas rotinas e dinAmicas de funcionamento da rede intersetorial para adaptacbes nos
fluxos de articulacio encaminhamentos, com orientagio a rede socioassistencial,

4. Recomendacao para a protecio das criangas, adolescentes e suas familias:

« A violéncia contra criangas e adolescentes & um grave fendmeno da realidade
do Brasil. Dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (2018) apontam
que muitos episodios de violéncia ocorrem no ambiente doméstico e 530
cometidos por familiares. Essa & uma situacao preocupante & reforga a
necessidade de assegurar os direilos de criangas e adolescentes, ao mesmo
tempo em que se ofereca apoio as familias em seu cuidado e protecdo,

« Deve se manter um contato regular com as familias com periodicidade
estabelecida e acordada com a mesma, ainda que de maneira remola,

15 sobreludo das familias em situagdo de maior vulnerabilidade social & com
histérico de violéncia ou outras violagbes de direitos conlra crian¢a OU
adolescente, para apoio e prevencao de agravos, esle trabalho deve ser
realizado em conjunto com o técnico de referéncia da unidade,

« Considerar as orientacdes do documento “MEDIDAS DE PREVENGAO A
VIOLENCIAS DECORRENTE A CRISE DO COVID-19 = NAS UNIDADES DE
ATENDIMENTO DA ASSOCIAGAO MENONITA DE ASSISTENCIA SOCIAL®
publicado em abril. Disponivel, em anexo.

Parana, 21 de setembro de 2020

e ih G

] -’ Ingrid Kbop Winter Ariane Ewert Kreusch |
Gestora Geral Assistente Social |
Anigne Ewel Kreusch
Assisients Social
CRESS 10860
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ANEXO |

MEDIDAS DE PREVENGAQ A VIOLENCIAS DECORRENTE A CRISE DO COVID-
19 — NAS UNIDADES DE ATENDIMENTO DA ASSOCIAGAQ MENONITA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Disphe sobre medidas tomadas para o enfrénamento @
aslabelece criénos de atendmenta @ prevencao ao
COVID-18 nas unidades de ATENDIMENTO DA AMAS

Em decorréncia do estado de pandemia do novo agente do corona virus = COVID1S,

astabelecido pela Organizagao Mundial de Sadde — OMS, decretada em 11 de marco

de 2020 e ainda, conforme decretagio da Situagao de Emergéncia em Salde Publica,

determinada pelo decreto estadual n® 4230 de 16/03/2020, ainda:

- Protocolo de Sadde da SMS /CTBA n° 12 - de 16/03/2020

- Instrucdo Normativa da FAS/ICTBA n® 1 — de 20/03/2020;

. InstrucAo Normativa da FAS/CTBA n® 3 - de 23/03/2020;

- Portaria Normativa do Ministério da Cidadania / Secretana Macional de Assisténcia
16 Social n® 54 — de 01/04/2020

A Associacao Menonita de Assisténcia Social, elabora esse documento com &

intencdo de prevenir violagbes, riscos e violéncias contra criangas e adolescentes por

estarem com suas atividades e aghes suspensas pela atual crse do COVID - 19.

APOIO PSICOLOGICO E ASSISTENCIAL:

1. Formagio de um grupo de trabalho com profissionais da Psicologia e Servigo
Social para atendimento de todas as unidades e familias atendidas pela AMAS,

2 A aluacio de cada profissional sera voluntana, considerando que pelo vinculo
atual que se encontram com a OSC a pattir o dia 13/04 até XXX todos
encontram-se em férias coletivas;

3. A disponibilidade de aluacao voluntaria devera ser realizado de modo escrilo e
encaminhado pelo o WhatsApp da Anane Ewerl Krausch, assistente social. ou
respectivo e-mail; Apos o retorno das alividades encaminhar de forma fisica

4. O objetivo de formagac do Grupo de Trabalho visa a prevengao de violaghes,
riscos @ violéncias contra criangas e adolescentes @ suas respectivas familias,

i
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além de minimizar e dar suporie as necessidades emocionais, psicoldgicas @
sociais que podem ser causadas pela sensacao de isolamento, ociosidade no
periodo de quarentena determinado pelo Ministério da Saude

5. A partir do Grupo de Trabalho wisa-5e a formulacio de conteddo informative
para as familias atendidas pela OSC, conslituicao de um canal de atendimento
psicologico e assistencial; Havera a partir de um planejamento o convite a areas
da pedagogia e nutrigio para suporte e apoio as familias duranie a pandemia;

6. O Grupo de Trabalho utilizara a plataforma do Whatsapp para sua COMUNICACA0
visando a celeridade de informagbes e de atendimentos; As video-chamadas
pcorreram pelo aplicative Zoom,

7. A partir das demandas apontadas pelos coordenadores das unidades locais
alou demandas apontadas pelos grupos de familias pode surgir a necessidade
de visita domiciliar, aponta-se para os devidos cuidados.

7 1 Distancia de um metro enire as pess0as.

7.2 Utilizagdo de mascaras e luvas:

7.3 Utilizacdo de alcool em gel.
17

APOIO ESPIRITUAL:

1. Para apoio espiritual 0 coordenador poderd agendar um horano para as
familias com a sra. Marl Spieker (41) 35.28-6896.

Ingrid Koop Winter — Gestora Geral

Ariane Ewert Kreusch — Assistente Social
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OPERACIONALIZAGAD DE MEDIDAS DE PREVENGAO A VIOLENCIAS
DECORRENTE DA CRISE DO COVID-19 - NAS UNIDADES DE ATENDIMENTO
DA ASSOCIAGAO MENONITA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Dispde sobre a operacionalizacic de atendimento a3
familias dante da crise do COVID-18 nas unidadas oe
ATENDIMENTO DA AMAS

Em decarréncia do estado de pandemia do novo agente do corona virus — COVID19,
estabelecido pela Organizagdo Mundial de Salde - OMS, decretada em 11 de margo
de 2020 e ainda, conforme decretacio da Situacao de Emergéncia em Saude Publica,
determinada pelo decreto estadual n® 4230 de 16/03/2020, ainda:

. Protocolo de Saide da SMS /CTBA n® 12 — de 16/03/2020

- Instrucio Normativa da FAS/CTBA n® 1 - de 20/03/2020;

- Instrugdo Normativa da FASICT BA n° 3 - de 23/03/2020;

- Portaria Normativa do Ministério da Cidadania / Secretaria Nacional de Assistencia
Social n® 54 - de 01/04/2020

A Associacdo Menonita de Assisténcia Social, elabora esse documento com a3
intencao definir a operacionalizagac do atendimento as familias, crian¢as e
adolescentes que estdo com suas atividades e aghes suspensas pela atual crise do
COVID - 18

18

A partir da reunido do dia 17/04/2020 define-se padrbes basicos de atendimento as
familias, criangas, adolescentes diante da crise do COWVID - 19.

1. Elaboragdo de um texto de abertura das trabalhos da equipe psicossocial que
havera desdobramentos com a inclusdo de profissionais da pedagogia & nuirigao.

2 Elaboracdo de encarte com bases de atendimento para as unidades AMAS: Doagao
de alimentacAo/material de higiene, atendimento psicoldgico: atendimento social
(garantia de direitos); atendimenio espiritual,

3 Direcionamento de atendimento profissional as unidades,

"Unidade “Profissional Psicologia___| Profissional Servigo Social |
Crianca Feliz — Palmeira Thaise Patricia F |

12
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Estrela de Belém — Lapa | Rita Lucimara
Peminho Feliz - Poro | Thaise Ariane
_Amazonas N
Cantinho da Criangca - | Andreia Patricia
Curitiba cisa
Letras Douradas - | Marcia Patricia
Curitiba

Aprendendo com Amor — | Marcia Patricia
| Curitiba

Semeando Valores = Marcia Ariane
Rebougas

Doce Sornso — Imbituva | Andreia Lucimara
Sementinha - Teixeira | Rita Lucimara
Soares

4. A elaboragao de conleldo por audio e video sera realizada pelos profissionais &
disponibilizado a todas as unidades da AMAS conjuntamente com o ndmero do
plantao de atendimento que realizara a triagem da demanda e encaminhamento.

4.1 Sugestdo de temas sera pactuada no grupo do WhatsApp.

4 2 Estrutura da Frase: Identificacio e informar qual unidade.

19
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ANEXO 3

QUESTIONARIO DE ACOMPANHAMENTO

Declaracio de UTILIDADE PUBLICA FEDERAL de &
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SERVER DDA O AMOR DE CRISTD

Aua Cristiano Strobel, 1630, CEP; 81720-140 # Curitiba-PR = Brasil
Fone: 41 3284.2069 = 32783547 » Cel: 41 99507 3628

E-maill: amasi@amasbrasil.org.br « CNPJ: 79, 573,499/0001-86

i, Lapa, Falmawa

QUESTIONARIO DE ACOMPANHAMENTO - COVID-19

21

Usudrio:

|dade: Grupo:

Nome Responsavel: Fone:

Data: ! / Temperatura:

Presenca de sinais/sintomas:

{ )Febre { )Tosse ( ) Dornocorpo

( )Coriza { )Faltadear { ) Dorde garganta
{ )Fadiga/cansago inexplicavel { ) Diarreia { ) Dorde cabega

{ ) Nauseas () vomito { ) Perdeu olfato

( )Perdeu paladar

QOutros sintomas:

Observagbes:
1. Caso o usudrio apresente sinais/sintomas,

e arientado a tomar as providéncias necessarias;

0 usudrio somente podera retornar as atividades apds 3 apresentagao de atestado médico
de liberacio do periodo de quarentena ou cura da Covid-19;

Data de inicio do periodo de quarentena:

o responsavel sera comunicado imediatamente

! /
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AN SIS AD M HDETA

CERVIR COM O AMOR DE CRISTO
Rua Cristiang Strobel, 1630, CEP; 21720-140 = Curitiba-PR = Brasil
Fone: 41 3284.2060 = 3278.3547 » Cel: 41 999497 3618

DE ASESTEHCIA SOCIAL wwwe. aimasbirasil og b E-mail: amas@amasbrasil.org.br = CHP): 79,573.499/0001-86

peclaragdo de UTILIDAD

hesdmday Curisine [Finheifinho, Kavm Liberabal Laps, Palmie, Porte Amanoran, et jrkativa & Teinews Foames [FiL]

ANEXO 4

ATIVIDADES PRESENCIAIS

£ PUBLICA FEDERAL de 25/10/35, ESTADLAAL de 16/086775 & MUNICIPAL de 06/12,/93, Curltiba-FR

Reg. Ciwil N¥ 522 no Cartério Loures, 19 Oficio die Curitiba - PR - Reglstrado no £.4.5.5, Sob NE 230,971 em a0 1974 \}
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LIEVIR C00d O AMOR D4 CRESTD
m Rua Cristiano Strobel, 1630, CEP: 81720-140 » Curitiba-PR = Brasil

ASSOCIACAD WEMDMITA Fane: 41 3284.2069 = 3278.3547 » Cel: 41 99997 3628
R ABOIETRNN FOR. warw amashrasil.org. b E-mail: amas@armashrasi.org br « CNPI: 79.573.499/0001-86

Uinkdaday Curitba [Fnhelisba, Nasim, UWseraha], Liga, Palmsrm, Porta &mapgsn, Hihigugas, Srbsuva & Teinsia Soares [F=)

ANEXO 5

ATIVIDADES REMOTAS

Heg. Civil M* 9232 no Cartdrio Loures, 18 Oficio de Curitiba = PR - Registrago no CN.5.5. 5oh N® 230.971, em Q30,1974
Declaragko de UTILIDADE PUBLICA FEDERAL de 25/10/9%, ESTADUAL de 16,/06/75 & MUNICIPAL de D6/12/93, Curitiba-PR



SERVIR COM O ABCHE DE CRISTO

A“AS aua Cristian Strobel, 1630, CEP; 81720-140 » Curitiba-PR » Brasi

ABROCIACAD MENONITA Fone: 41 3284.2069 + 3278.3547 = Cof: 41 999973628
N LaBe THHCI BOGLAL i, enas Beradl oe g Br E-rruadl: amﬂil_ﬂam-‘ﬂrhriiﬂ.ﬂrg-br = CHF: T9.57 3.4949,/0001-86

Usidgdey: Cuntba (Maheinnhg, teeem, L iharsbal Lapa. Falmesa, Poris Amdadonal Rptsmucas, Hbitue & Toiseea Soed HELN

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES REMOTAS
Periodo: AGOSTO | DEZEMBRO 2021

Més Més

Objetivos Descrigio das Atividades Inicial | Final

1. Complementar as < Confinuar sempre atentos durania as reakzacbas das
actes de prolecio @ videos chamadas na Plataforma Google Meet com AGO |DEZ
desenvolvimanto das relacies a sinais que 05 USUArios Bxprassam

Criangas e o referentes aos temas ja trabalhados nos percursos de
fortalecimento dos “Prevengio e Profecio”.

vinculos famifiares e

sOCials.

2. Assegurar espagos | Realizacio de percurso com o tema: “Falar & ouvir
de convivio familiar @ (Passar videos educalivos relativos ao tema, realizar AGD | AGOD

comunitarnio @ o mmmmmnmuwmiuda

dasenvolvimento de Plataforma Google Meet),

relaghes de

afetividade & 3 Realizagho de uma homenagem alravés de video AGO | AGO
sociabilidada. alusivo ao Dia dos Pais realizado pelo Coral infanio

juvenil @ Orquestra Filarmonsca Tom Jobim;

- 4 Hﬂﬂhﬂgﬁﬂﬂ&?ﬁmmﬂﬂdﬂﬂpﬂdﬂm

comemoragio ao Dia dos Pais com as familias no AGD AGO
paﬁudndanmum;ahimaﬂmn.ﬁsﬂnadn
20hrs as 21hrs;
3. Foralecer & 3 Realizacio das videos chamadas pelo Google Meet.
intaragdio antre Serso realizadas a partir do retomno presencial AGO | DEZ
m"'_j'“ . wummmmm1mmuhmem
mesmo ciclo etdrio. {5hrs s 18horas;

4. Valarizar @ cultura | 3 Realizago de programagao comemorativa ao” Dia
de familias @ das Criangas’ - (alravés da plataforma Google Mest out ouT

mmﬂm enm muita diversfo e brincaderas;

locais, pelo rasgate

d‘f““" 2> Ruﬂi:aﬂudnpuu.mnmnnmrsmhpmhr-

brinqueccs @ (mostrar alravés dos encontros viruais o quanto sio ouT | OUuT
brincadainas & o importantes através de videos e brincadeiras.

promogao de

foeg. Civil W® 522 no Cartorka Loures, 18 Ofichy de Curitiba - PR - Regisirsibe no C.H.5.5, Sob N® 230,971, em 09/07/1974
Declaracao de UT LIDADE PLIBLICA FEDERAL o I5/10/95, ESTADUAL de 160675 & MUNICIFAL de 061393, Curitiba-PR -

e 5 =l ]
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AMAS

ARSDCIACAD HEWOHITA
1L ASAcE TEROs SOiAL

L

o, iEmasraiilorg o

SEAVIA COM O AMOR DE CRISTD
Rua Cristiano Strobel, 1630, CEF: 81720-140 = Curitiba-PR » Brasil

Fone: 41 3284.2069 = 1278.354

Sapi: Curdibe | 5 mivaiankes. Kasbm, Liberaa ) Lajga Folmeea, Foris feruunaagy, Rl

7 = Cel; 41 989973623

E-mail: amas@amashrasil.org.br » CHPI: 79.573.409/0001-86

ras, hrebdiuva e

Teinmera Saared {PH]

& Desanvoher

estratégias para
astimular &
potencializar
recursos de criangas
com daficiénciae o
papel das familias
comunidade no
processo de protecio

9 Realizagio do percursa com o tema “Sou Especial” -
(mostrar airavés dos enconiros virtuais o quanio s80
mmmmﬂm:am}.

out

. Criar espagos de

reflexdo sobre o
papel das famikias na
protecao das
Crigngas a no
processo de
desemolvimento
infantil,

> Wﬂmmmbmusﬂdapﬁspﬂuﬁmﬂﬂ
Meet para repasse de informacies importanies,

DEZ

. hssegurar espagos

da referéncia para o
corvivio grupal,
comunitario @ social
a o desenvalvimento
da relaches de

solidanedade e
respeito mituo.

3 Realizacio de oficinas de aprendizagem (somente
Coral infanto Juvenil & Orquestra Fiarmbnica Tom
Jobimj;

< Realizagio de apresentagbes artislicas durante ang
através de videos com 05 grupos do Coral Infanto
Juvenil @ Orquestra filarmanica Tom Jobim;

=5 mmwmmmmhums {Usando
midias)

DEZ

AGO

SET SET

. Estimular a

participacéo na vida
plblica do territdrio @

compaténcias para a
compreens&o critica
da reafidade social @
do mundo

< Participaco de algumas Crancas @ adolescantes em
gravagies de videos, quando Necessano.

Rog. Civil NE
Declaragia de

977 nio Cartdrio Loures, 19 Oficio de Curitiba - PR - Registrado no C.M55
UTILIDADE PUSLICA FEDERAL de 25 /10/95, ESTADUAL de 16/08/T5 0 ML

5ob NE 230,971, em 09/07/1974 \}

NACIPAL de 06/12/93, Curitiba-PR
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AMAS

ASHOCIALAD MEMDSITA

CERVIR COM O AMOHR BE CRISTD
Rua Cristiano Strobel, 1630, CEP: 21720-140 * Curitiba-PR » Brasil
Fone: 41 3284 2069 = 32783547 » Cel: 41 G4907 3625

O ABDISTEiEas BOCIAL wearss amashrasil oy b E-mmall: amas@am;:hmEiLﬁrE.hﬂ' « CNP: 79.573.495/0001-36
Linidadet. Curitiba {Fisheirinhn, Laeim, Ubserybia], Lags, Paimsira, Paren Rmaponat Roboieas, imbiiuys g Bemeirs Soares [FR]
g, Contribuir para a = Incentivar 05 usudrios e suas familias a se
insercio, reinsergao empenharem nas realizagbes o8 atividades virtuais AGD DEZ
& permanéncia do dnaamhpenwdnasainmsmMmauwﬁada
jovem no sistema grupo WhatsApp ou videos educativos;
educacional,
Realizacio do percursc com o tema "Comunicagao
N&o Vickenta® - através da piataforma Google Meet
pmunvrdmduunapamﬁaduunn:rmtﬁﬂ ouT ouTt
Rodrigues) a qual fala de bullying e respeito;
conversacio @ contagho de hastérias relacionadas ao
tema, bem como brincadairas virluais;
10. Possibilitar o Realizacao do parcurso como o tema “Valorizando
reconhecimento do Minhas Habilidades e Conquistas” - (bate papo NOV | NOV
trabaiho e da através da plataforma Google Meet com usudrios
educagio como referenta as habilidades & conquistas que liveram
direito de durante o ana);
cidadania @
daseralver
conhecimanios
sobra o mundo do
trabalho &
competéncias
gspecificas
basicas.
11. Propiciar vivincias | < Dar eontinuidade as atividades do Coral Infanta
para o alcance de Juvenil & Orquestra Filarmanica Tom Jobim a fim de
autonomia & molivar os participantes a niio desistirem da saus AGO DEZ
protagonisma ohjalivos;
social,
& Realizacho do parcurso oom o tama "Tenho Muito
Potencial” - (bate papo virual referente as realizactes | DEZ DEZ
das apresentacdes virtuais bem como incaniiva-los a
participar de forma gspont@nea respaitando seus
desejos @ vivencias que liveram durante o ana);
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