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MAPEAMENTO DE OUVIDORIAS — MARCO/2026

DANO PATRIMONIO PARTICULAR 1
ATENDIMENTO 3
CONVENIO 1
COLETA DE LIXO 3
USO IRREGULAR DE HERBICIDA 1
CURRICULO ESCOLAR 1
DESCARTE IRREGULAR DE RESIDUOS 11
ANIMAIS PECONHENTOS 1
FALTA DE PROFISSIONAIS 5
INFRAESTRUTURA 1
ESTABELECIMENTO IRREGULAR 6
FOCO DE DENGUE 3
ILUMINACAO PUBLICA 2
LIMPEZA DE LOTE 17
LOCAL EM MAS CONDIGOES 4
MANUTENGAO DE VIA PUBLICA 13
MAUS TRATOS AOS ANIMAIS 8
AGENDAMENTO 1
CAPACITAGAO 1
OBRA IRREGULAR 4
REQUERIMENTO SEM RESPOSTA 1
SERVIDOR 4
ATAQUE DE ANIMAIS 2

N

AUMENTO DE PRECO ABUSIVO
UTILIZAGAO INDEVIDA DE EQUIPAMENTO 1
INVASAO DE TERRENO

FERIADO MUNICIPAL

USO IRREGULAR DE DEPENDENCIAS PUBLICAS
PERTURBAGAO DE SOSSEGO 1
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ACUMULO DE LIXO 3
VAGAS CRECHE 2
DESVIO DE FUNGAO 2
ABANDONO DE ANIMAIS 1
VEICULO ABANDONADO 1
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*ALGUMAS OUVIDORIAS TRATAM DE MAIS DE UM ASSUNTO.



MAPEAMENTO DE OUVIDORIAS — MARCO/2026

EM ANDAMENTO 81
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MAPEAMENTO DE OUVIDORIAS — MARCO/2026

IDENTIFICADO 42
ANONIMO 81
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MAPEAMENTO DE OUVIDORIAS — MARCO/2026

DENUNCIA 67
ELOGIO 3
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MAPEAMENTO DE OUVIDORIAS — MARCO/2026

GABINETE DO PREFEITO
CONTROLADORIA

PROCURADORIA

FINANCAS

GESTAO PUBLICA

OBRAS E INFRAESTRUTURA
PLANEJAMENTO E URBANISMO
AGRICULTURA E PECUARIA

ASSISTENCIA SOCIAL

MEIO AMBIENTE

INDUSTRIA E COMERCIO

TURISMO

CULTURA E COMUNICACAO

EDUCACAO

ESPORTE E LAZER

REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL
SAUDE
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—

—

w S
ajw|=|wN[o|o| == |w|o|o|gf=] =)= of-

W GABINETE DO PREFEITO

B CONTROLADORIA

PROCURADORIA

m FINANCAS

B GESTAO PUBLICA

OBRAS E INFRAESTRUTURA

m PLANEJAMENTO E
URBANISMO

B AGRICULTURA E PECUARIA
m ASSISTENCIA SOCIAL
B MEIO AMBIENTE

m INDUSTRIA E COMERCIO
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GABINETE DO PREFEITO — MARCO/2026
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IDENTIFICADO 3
ANONIMO 3

ANONIMO

IDENTIFICADO



PLANEJAMENTO E URBANISMO - MARCO/2026

DENUNCIA
ELOGIO
RECLAMACAOQO
SUGESTAO
INFORMACAO

===

INFORMACAO
SUGESTAO

RECLAMACAO .

ELOGIO
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MEIO AMBIENTE — MARCO/2026
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